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Instrucciones de actualización del firmware para ciertos receptores Pioneer.

Esta actualización de firmware aplica solo para los modelos de AV Pioneer vendidos en Latinoamérica
	[bookmark: RANGE!E6]DMH-A245BT/XECS

	[bookmark: _Hlk518663454]DMH-A345BT/XECS

	AVH-A245BT/XERD



IMPORTANTE
Por favor, descargue e imprima estas instrucciones de actualización del firmware antes de descargar e instalar la actualización del firmware. Es importante que complete todos los pasos correctamente y en el orden que se describe a continuación. 

Nota: Si usted tiene alguna pregunta, por favor contactar a Servicio al Cliente de Pioneer 
 pilasa-service@pioneer-latin.com  

 Para llevar a cabo esta actualización, se necesitan los siguientes elementos:
· Receptor AV multimedia Pioneer de la lista anterior.
· Un dispositivo de almacenamiento USB con los siguientes requisitos:
· Dispositivo en blanco (sin archivos)
· 2 GB o más de la capacidad, formateado en FAT32.

Precaución:
· No apague la unidad o desconecte el dispositivo de almacenamiento USB mientras el firmware se está actualizando.
· Sólo se puede actualizar el firmware cuando el vehículo está detenido y el freno de estacionamiento está activado. 


Verificando la versión de Firmware
Verifique si el firmware de su equipo necesita ser actualizado revisando el número de la versión de firmware. 
Procedimiento:
1. Presione el siguiente ícono:
[image: ]

2. Aparecerá la pantalla de “System”
Baje a través de la lista y oprima “información del Sistema” [System Information].

[image: ]




3. Verifique la versión actual del software MPU y tome nota de la información en “Otros" (Others)
Sugerencia: La versión actual del software de la MPU y la información de "Otros" dependen de su unidad, La imagen presentada a continuación es solo como referencia.
[image: ]

Verificar el nombre del modelo
Verifique el nombre del modelo de su producto para saber qué archivos de actualización de firmware debe descargar.
Procedimiento:
1. Presione ícono de Teléfono [Phone].
[image: ]


2. Verifique el modelo de su equipo.
Sugerencia: el nombre del modelo depende de la unidad que compró, la imagen que se muestra a continuación es solo para referencia. 






Cuando el teléfono no está conectado a través de Bluetooth:[image: ]
Cuando el teléfono está conectado vía Bluetooth:
[image: ]

Descarga de los archivos de actualización del firmware desde el sitio web de Pioneer
1. Descargue los archivos de actualización de firmware haciendo clic en el siguiente enlace y encuentre su producto:  https://pioneer-latin.com/firmware/ 
2. Extraiga el archivo de descarga.
El archivo zip descargado producirá el siguiente archivo cuando se descomprima: (Consulte la tabla a continuación)[image: ]
Nota: No actualice si la Información del sistema (OTROS) no coincide con su unidad.

Actualización del firmware en su unidad
IMPORTANTE
                       [image: ]

· NO realice esta actualización de firmware si el número de modelo de su producto Pioneer no es uno de los modelos anteriores.
· • Asegúrese de que el archivo de actualización esté ubicado dentro de la carpeta raíz (superior) de su dispositivo de almacenamiento USB. No debe haber otros archivos dentro del dispositivo de almacenamiento USB.
· Mientras se actualiza su unidad, NO desconecte la alimentación del sistema y NO toque la pantalla táctil, ya que esto puede ocasionar daños graves a su unidad.
· NO extraiga el dispositivo de almacenamiento USB durante el proceso de actualización del firmware.
· Realizar la actualización del firmware restaurará todas las configuraciones a sus valores predeterminados.
· Desconecte cualquier dispositivo móvil externo que esté actualmente conectado a su unidad.

Procedimiento:
1. Conecte un dispositivo de almacenamiento USB en blanco (formateado con FAT32) a su computadora y luego ubique el archivo de actualización correcto y cópielo en el dispositivo de almacenamiento USB.

2. Conecte el dispositivo de almacenamiento USB al puerto USB.
3. Presione [MPEG]. 
Sugerencia: la pantalla de actualización aparece cuando se detiene el vehículo y se aplica el freno de estacionamiento.
Si la pantalla de actualización no aparece incluso cuando está estacionado, regrese al paso 1 y verifique si el archivo de actualización se copió correctamente a la carpeta raíz (superior) del dispositivo de almacenamiento USB.
[image: ]
Se iniciará la actualización de la versión.

4. El progreso se muestra durante la actualización.[image: ]

NO apague su unidad ni expulse el dispositivo de almacenamiento USB mientras se actualiza el firmware.

5. La pantalla mostrará "Actualización exitosa" cuando se complete la actualización [image: ]



6. El equipo se reiniciará una vez finalizada la actualización. No toque nada, incluso cuando la pantalla esté apagada. Una vez que haya terminado de reiniciarse, la pantalla volverá a la pantalla Radio.

[image: ]

  7.   Desconecte el dispositivo de almacenamiento USB, luego toque la siguiente tecla.

[image: ]

8 Desplácese hacia abajo en la lista y toque [Restaurar configuración].

[image: ]



9.   Toque [OK] para asegurarse de restaurar la configuración.
    [image: ]
10.  El producto se reiniciará y mostrará la pantalla Radio.
La actualización del firmware ahora está completa. Su receptor Pioneer AV ahora está listo para usar.
    [image: ]

Confirme que el firmware se ha actualizado
Realice el mismo procedimiento para "Comprobar la versión del firmware" para confirmar que el firmware se ha actualizado.
Procedimiento: 
1. Presione el siguiente ícono 
[image: ]



2.  Desplácese hacia abajo en la lista y toque [Información del sistema].[image: ]

3. Compruebe que la versión del software MPU se actualizó a "V1.41" y que la información "Otros" es la misma que antes de la actualización.
[image: ]

Si tiene alguna dificultad para seguir estas instrucciones, comuníquese con el Servicio de atención al cliente de Pioneer. pilasa-service@pioneer-latin.com  


------------------------------------------------------------
Copyright 2023 Pioneer Corporation
image1.png
<0 11:23 @

© 8 I i)

Radio Bluetooth Audio iPod

Bl 0

WebLink Phone View





image2.jpeg
I

system
Sytem Language
Resore Setings
Clocksetings
Oimmersettings
Piure Adstment
System informaton

Terms of Use / Prvacy

english




image3.jpeg
I

system
Sytem Language
Resore Setings
Clocksetings
Oimmersettings
Piure Adstment
System informaton

Terms of Use / Prvacy

english




image3.png
4 System settings

f

()

System Information

Licence

Touch panel calibration

»

«




image4.png
D

I

()

System information

MCU: V1.42

SOC: V0.1

MPU: V1.29

Others: HMS107D




image5.png
Phone 4111:23 @

Please use your smart phone to connect
"DMH-A245BT".




image6.png
Phone

o o o N

ER I

i X





image7.emf
Modelo

Actualización es 

necesaria  cuando

La actualización es 

posible cuando la 

información en Sistema  

"Otros" está

Nombre del archivo 

extraído

Version

DMH-A245BT/XECS

La versión actual del 

software MPU es 

inferior a 1.41

HMS107D ISP_UPDT.BIN MPU: V1.41

DMH-A345BT/XECS

La versión actual del 

software MPU es 

inferior a 1.41

HMS108B ISP_UPDT.BIN MPU: V1.41

AVH-A245BT/XERD

La versión actual del 

software MPU es 

inferior a 1.41

HMS106E ISP_UPDT.BIN MPU: V1.41


image8.emf
DMH-A245BT/XECS

DMH-A345BT/XECS

AVH-A245BT/XERD


image9.png




image10.png
MPEG Updating..

DO NOT DISCONNECT USB DURING UPDATE
DO NOT DRIVE CAR DURING UPDATE
DO NOT TURN OFF POWER DURING UPDATE
DO NOT RESET THE PRODUCT DURING UPDATE

V1.29 - V1.41

35%




image11.png
Update succeed

THE UPDATE IS SUCCESSFUL
AND WILL RESTART AUTOMATICALLY

V1.29 - V1.41

100%




image12.png
Radio 111:23 &

76.00 [ lioea

MHz

2 3 4 & 6
89.90 98.10 106.10 108.00 104.00





image13.png
D

f

()

System settings

Back Camera Input

Dimmer Trigger

Dimmer Value

Restore Settings

Auto

»

«




image14.png
* System settings

Back Camera Input
1 |

All settings will be restored to default

‘ Cancel ‘ ‘ OK

()

Restore Settings

«




image15.png
D

I

()

System information

MCU: V1.42

SOC: V0.1

MPU: V1.41

Others: HMS107D




image16.jpeg




