Nombre del Comprador:

Pronecer

CERTIFICADO DE GARANTIA

No. Modelo:

No Serie:

Fecha de Compra:

Codigo:511x-OQKP-kqdn

Casa Vendedora:

No. Factura:

Términos y Condiciones de Garantia

Pioneer Inlernalional Lalin America, S.A. (PILASA) garanliza
al comprador original que presente el Cerlificado de Garantia
debidamente lirmado y sellado por la Casa Vendedora junla
con la factura de compra, el correcto funicionamienlo de esta
unidad dentro de |as siguientes condlciones:

1 El periodo de vigencia de la garantia es de un afio a pariir
de la lecha de compra.

2. Esla garantla comprende la obligaclén de reparar sin cargo
la unidad, stempre que la falla se produzca dentro de un uso
normal doméslico de la misma y que no hayan intervenido
faclores ajenos que a juicio de PILASA pudiera aleciar su
buen funcionamiento. PILASA no esta obligada en ningun
caso al cambio de la unldad complela

3. Duranle la vigencia de la garantia los gaslos de iraslado se
regirén por los términos que establezca a Ley.

4. Son beneliciarios de la garantia tanlo el comprador ariginal
y los sucesivos adqulrentes denlro del plazo antes
mencionado.

5. Las Unicas personas aulorizadas para coniraer en nombre
de PILASA obligaclones aqui consignadas son los Centros
de Servicio Aulorizado que se detallan en némina al revevso
de esle d Los cuales ¥y

su opcidn, sin cargo, los componentes de esta unidad que a
su arilerio aparezcan como delecluosos,

6 Se dar4 cumplimiento a las solicitudes de reparacién en
un plazo no mayor a 30 dlas conlados a parlir de la fecha de
entrada al Centro de Servicio, Por lralarse de un bien con
componenles importados, de no conlar con los repuestos
necesarlos, el lismpo de rep idn eslard a
las normas vigenles para la importacién de los mismos.

7. Las cor de lacién y ds
esta unidad se encuentran detalladas en 1 ol Manual de Usuario
adjunto

8. La garantia no cubre detectos orlginados por:

a. Los danos ocasionados al exierlor de! gabinete tales
como roturas, golpes, caldas o rayas causadas por
Iraslados y manipulacién de cualquier naluralsza.

b Dafios de cabezas de grabacién, antenas, agujas,
baterlas, accesorlos y partes cosméticas lales como
botones y partes plasticas
Desgaste normal producido por el uso o la operaclén
del aparato o el dafo causado por sl uso de caseles,
discos u otros accesorios en mal estado.

d. Debide a Mucluaciones de voltaje en la energia

l&ctri eléclricas éricas y por

faclores externos imputables o no al fitular de la
garantla,

a. Ocasionados por accidentes, calastroles naturales,
dssdrdenes publicos o como consecuencla de ss(os
Lo 1 y Uso no alo en el

Manual de Uso
Dafios originados por el (ransporte en cualquiera de
sus lormas,

. Los dafos personales y/o a la propiedad que pudieran
causar el uso indebido del arlefaclo, Incluyendo (ajta
de mantenimienlto.

Delscto derlvados de la deliclente recepclon de sefial.

. La Introducclon en el produclo de alguna suslancla u
objeta exlrafio o por ta mala ventilacién del mismo,
Problemas causadas por mal funclonemiento de
softwares de aplicacién, DVD’s, VCD'S, CD's en
cualguiera de sus presenlaciones.

o
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I. Dafios en parlantes de los equlpos de. cualquier
calegoria, cuando sean causados por el Uso
incorrecto del equipo al operarlo en condiclones
extremas de volumen.

9. Esla garantia no incluye:

a. Mano de obra o maleriales que sean necesarios para
la Instalaclén de esta unldad.

b 6n de Softy (Prog
nueslros produclos Informélicos

c. Lalimpieza de! equipo sollcllada por &l clienle

10. La garant{a dajara de tener validez cuando:
a. El producto no tenga nimero de serle o el mismo ss
alterado o
b. Persanas no autorlzedas por PILASA hayan revisado
o reparado esla unidad.
¢. Presenie enmlendas o falsedad en alguno de los
documentos requeridos para validarla.
d. El producto no fue Imp: por los DI
Autorizados de PILASA en este territario,
e, El cerlificado de Garanlia no llene la firma o sello del
almacén en que se adquirid el producto, segin la
factura de compra,
11. Los accesorlos genuinos que a crileric de PILASA, no
necesllen de mano de obra para su

[ deben ser on los Centros de Servicio
Autorlzado de acuerdo con llstas de precios ollciales y
disponlbilidad de inventario.
12, PILASA no se rasponsablllza por dafios y/o deterloros que

te se puedan a tarceros.

13. Cualquler atteraclén y/o manipuleo dsl certificado y/o en
el produclo que no permita su inequivoca idenlificacion,
signilicaré sin perjulclo de las acclones clvllas y/o penales que
por derecho co , la I n de la
presente garantla.

) utilizados en

PRECAUCION: La garantia seré efectiva Uinicamente en los productos comercializados por Pioneer Internalional Latin America, S.A. (PILASA) a través de sus distribuidores
autorizados, La validez de esta garanlia esta sujeta a verificacion por parte de nuestros Centros de Servicio Autorizado de los datos de su producto (modslo y nimero de serie) en
nuestros archivos, por lo tanto la sola presentacién de este documenlo no es suficiente para recibir el servicio de garant(a,

Nombre del Comprador:

ronecer

CERTIFICADO DE GARANTIA

No. Modelo:

No Serie:

Casa Vendedora:

Fecha de Compra:

Codigo:308d-KLAT-sksy

No. Factura:

Términos y Condiciones de Garantia

Pioneer International Latin America, S.A. (PILASA) garanliza
al comprador orlginal que presente el Cerlificado de Garanlla
debidamenle lirmado y sellado por la Casa Vendedora junlo
con la lactura de compra, el correcto funcionamiento de esta
unidad dentro de las sigulenles condiciones:

1. El periodo de vigencia de la garantia es de un aho a parir

' dela fecha de compra

2 Esta garanlia comprende la obligaclén de reparar sin cargo
la unidad, siempre que la falla se produzca dentro de un uso
normal doméstico de la misma y que no hayan intervenido
faclores ajenos que a juicio de PILASA pudiera alectar su
buen funcionamienlo. PILASA no esta abligada en ningun
caso al cambio de la unidad completa

3. Durante la vigencia de ta garanlia los gastos de traslado se
reglran por los términos que establezca la Ley.

4 Son beneficiarios de la garanlia tanlo el comprador orlginal
y los sucesivos adquirentes denire del plazo antes
mencionado,

5. Las dnicas personas autorizadas para conlraer en nombre
de PILASA obligaciones aqul consignadas son los Cenlros
de Serviclo Autorlzado que se delallan en némina al reverso
de este documento. Los cuales reemplazaran y repararan a
su opcioén, sin cargo, los componenles de esla unidad que a
su crllerio aparezcan como defecluosos,

6. Se dard cumplimienlo a las soliciludes de reparacién en
un plazo no mayor a 30 dlas contados a partlr de la lecha de
enlrada al Centro de Servicio. Por tralarse de un bien con
componenles imporlados, de no conlar con los repueslos
necesarios, el tismpo de reparaclon estara condicionado a
las normas vigentes para (a imporlacién de los mismos

7. Las de i 1y jon correctag de
esta unldad se encuenlran delalladas en ] Manual de Usuario
adjunto.

8. La garantla no cubre deleclos originados por:

a. Los dafios ocaslonados al exterlor del gabinete tales

como roluras, golpes, caldas o rayas causadas por
y de ier naturaleza.

b, Daflos de cabezas de grabacldn, anlenas, agujas,
baterlas, accesorios y partes cosméticas tales como
botones y parles plasiicas

c. Desgasle normal producido por el uso o la operacion
del aparata o el dafo causado por el uso de cassles,
discos u olros accesorios en mal eslado.

d. Debido a fluctuaciones de voilale en la energla
eléclrica, descargas elécliicas atmosléricas y por
faclores externos impulables o no al litular de la
garantla.

e. Ocasionados por accidenles, catéstrofes naturales,

desérdenes publicos o como consaecuencia de eslos

. Inslalaclén y uso no conlorme a lo especificado en el

Manual de Uso

Dafios originados por el Iransparle en cualquiera de

sus formas,

Los dafios personales y/o a la propléedad que pudleran

= W

I. Dafios en parlantes de los equipos de cualquier
categorla, cuando sean causados por el uso
incorrecto del equlpo al operarlo en condiclones
extremnas de volumen.

9. Esla garantia no incluye:

a; Mano de obra o materiales que sean necesarlos para
la Instalacion de ests unidad

3 i L (Pr utjllza en
nueslios produclos informallcos.

c. Lalimpleza del equipo sollcitada por el clients.

10. La garant(a dejara de tener validez cuando:
El preducto no lenga numero de serie ¢ el mismo se
alterado o

b. Personas no autorizadas por PILASA hayan revisado
o reparado esla unldad

c. Presenle enmiendas o falsedad en alguno de los
documentos requeridos para validaria,

d. El producle no lue importedo por los Distribuidores

Autorizados de PILASA en esle lerrilorio

El cerlificado de Garanlla no llens la firma o sello del
almacén en que se adqulrld el producto, segun la
factura de compra

11, Los accesorios genuinos que a crilerlo de PILASA, no
necesltan de mano de obra para su

o

causar el uso indebido del artefacto, incluyendo falta

de mantenimiento.

Delecto derivados de la deliclente recepcldn de sefal

La introduccién en ef produclo de alguna sustancia u

objeto extrafio o por la mala venlilaclén de) mismo.

k. Problemas causados por mal funcionamlenta de
softwares de aplicacién, DVD's, VCD'S, CD's en
cualquiera de sus presentaclones

o plazo, deben ser adqulndos en los Centros de Sarviclo
Autorizado de acuerdo con listas de precios oficiales y
disponlbitidad de inventario

12. PILASA no se responsabiliza por dafios y/o delerloras que

se puedan a terceros.

13, Ci it ion ylo ip del certilicado y/o en
al praduclo que no permita su inequlvoca Identlficacion,
significara sin perjulcio da las acclones cnwles ylo penalss que
por derecho cor la ir lén de la
presenie garanlia

PRECAUCION: La garantia ser4 efectiva unicamente en los productos comercializados por Pioneer International Latin America, S.A. (PILASA) a lravés de sus distribuidores
autorizados. La validez de esla garantia esta sujela a verilicacion por parte de nuestros Cenlros de Servicio Aulorizado de los datos de su producto (modelo y nimero de serie) en
nuestros archivos, por lo lanto la sola presentacién de este documento no es suliciente para recibir el servicio de garantia.





